
Preisunterschiede Deutschland - 

Schweiz 

Marie-Christin Kamann 
Trends im E-Commerce Cross-Border 
Berlin, den 3. September 2013 
 



Ja – der Preiss ist heiss.... 

..jedoch Qualität und 

Service sind heisser!  



Grösster Onlineshop der Schweiz für  

täglich benötigte Baby-Produkte 

• Seit April 2013 in der Schweiz 

• 120 Marken mit ca. 15‘000 Produkten 

• Windeln + Zubehör und Babynahrung, 

Pflegeartikel, Kindersitze, Kinderwagen, 

Laufgitter,... 

• Sortiment wird laufend erweitert – neu: 

Babybekleidung 

 



Der Preis ist EIN wichtiges Kriterium 

One-stop-shopping 

Tiefes Sortiment 

Hohe 

Kundenloyalität 

Service 

Attraktive Preise 



Preise werden in der Schweiz definiert 

1. Preise werden lokal festgesetzt 

2. Preissetzung = betriebswirtschaftliche Rechnung 

3. Konkurrenzvergleich ist wichtig 

4. Regelmässige Preisüberwachung 



JA – das Preisniveau in der Schweiz  

ist höher! 

EK-Preise 

Logistikkosten Währungsrisiko 

Marketingkosten 

Sfr.> € 

Personalkosten 



Fazit: Der Preis muss stimmen - 

das Angebot und die Qualität aber auch! 

Sortiment/
Qualität 

Preis 



Vielen Dank für Ihre  

Aufmerksamkeit 

Marie-Christin Kamann 
mc.kamann@windeln.ch 
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