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THEMATISCHER UBERBLICK

1. Die CBR-Gruppe

2. Der Verkaufspreis — ein weites Feld m

3. Internetvertrieb durch Handelspartner
» Spannungsfeld Markenimage — rechtlicher Rahmen
= Qualitative Vorgaben
= Praxisprobleme .

4. Kooperation statt Konfrontation
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1. CBR-GRUPPE AUF EINEN BLICK

Vertrieb von Damenoberbekleidung unter den Marken

Bl StreetOne  CECIL

EST. 1989

12 Kollektionen und 50 Millionen Artikel pro Jahr

8100 Verkaufsstellen in 18 Landern, davon knapp 500 in der Schweiz
Kernméarkte DACH & Benelux

Stationarer Vertrieb vorwiegend durch selbstandige Handelspartner

Internetvertrieb unter www.street-one.de/ch und www.cecil.de/ch
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http://www.cecil.de/
http://www.street-one.de/
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2. DER VERKAUFSPREIS — EIN WEITES FELD
GRUNDSATZLICHE ERWAGUNGEN

Preisempfehlungen

= Preisempfehlungen erfolgen in Form von UVP

= Empfehlungen flr Preisreduktionen erfolgen in allgemeiner Form
sowie fallweise artikel- und aktionsbezogen

Erweiterte Handlungsmaoglichkeiten aus der neuen Vertikal-GVO?

= Limitierte Vorgaben flr Sonderpreisaktionen und Markteinfiihrung
zulassig

= Aktuell noch unsicher, keine Anwendung
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DER VERKAUFSPREIS — EIN WEITES FELD
PROBLEMFELDER IN DER PRAXIS

Unverbindlichkeit der Verkaufspreise
= Sicherstellung quer durch alle Dokumente / Unterlagen
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2. DER VERKAUFSPREIS — EIN WEITES FELD
PROBLEMFELDER IN DER PRAXIS

Selbstandigkeit
der

Unverbindlichkeit der Verkaufspreise Handelspartner

= Umsetzung in hybriden Vertriebsstrukturen

WO BLEIBST

1EM

Himmel

»Preisbindung
der zweiten
Hand*
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2. DER VERKAUFSPREIS — EIN WEITES FELD
PROBLEMFELDER IN DER PRAXIS

Gegenseitiges Anschwarzen von Partnern

Herausforderungen durch EDI-Vernetzung

= Einspielen von Preisen in Kassensysteme

» Rickmeldung von Abverkaufsdaten

= Trennung Retail — Wholesale: ,chinese walls”
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INTERNETVERTRIEB DURCH HANDELSPARTNER
GRUNDSATZLICHE ERWAGUNGEN

Spannungsfeld Kartellrecht — Markenschutz

Markenimage

/N

Internetverkauf D — Markenrecht

Wesentliche Aspekte bei der CBR
= keine AulBenwerbung, daher Internet wesentlicher Kanal fir Kundenansprache
,Fairnessgarantie”: Gleichbehandlung Handelspartner — eigener Onlineshop

= Plattformen wie amazon, Otto.de oder ebay sind nicht grundsatzlich schlechter
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3. INTERNETVERTRIEB DURCH HANDELSPARTNER
QUALITATIVE ANFORDERUNGEN

Inhaltliche Mindestanforderungen an Internetvertrieb sichern dessen Qualitat im
Interesse aller Partner und der Kunden

» Firmenbezeichnung des Partners muss klar erkennbar sein
= Marken der CBR oder deren Bestandteile durfen nicht in der URL verwendet
werden (Ausnahme im Post-Domain Pfad - www.modepartner.ch/cecil)

» Mindestauflosung der Fotos
= Vorgaben zur Prasentation der Ware
» Verwendung von Marken sowie Artikelbeschreibung gemar Marken-Cl

» Mindestbreite des Sortiments — vergleichbar zur Sortimentsbreite am POS
= Einhaltung von rechtlichen Vorgaben insbesondere zum Datenschutz
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INTERNETVERTRIEB DURCH HANDELSPARTNER
PRAXISPROBLEME

=  Schlechte Prasentation: Models & Fotos

b
<
\
|

Crinkle Bluse CECIL Oreiechstuch CECIL

39,95¢H 22,95¢t
vertigtmee Lrtlen vertigtens Getles
Saer Wikl Foar wiltilen

Strichweste CECIL
48 95¢t 59,95¢H

vertigtmes Grtilen vertigters Grolee
e el o wihtian
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3. INTERNETVERTRIEB DURCH HANDELSPARTNER
PRAXISPROBLEME

» Falsche Verwendung von Marken und Logos
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3. INTERNETVERTRIEB DURCH HANDELSPARTNER
PRAXISPROBLEME

=  Schlechte Prasentation: Models & Fotos
» Falsche Verwendung von Marken und Logos
,Domain-Grabbing"“

Sonderthema: Keyword-Advertising durch Partner
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3. INTERNETVERTRIEB DURCH HANDELSPARTNER
KEYWORD ADVERTISING

Markenrechtlicher Hintergrund !cile Mode

Kleider, Shirts, Hosen und mehr,
14 Tage kostenlose Rlckgabe.
www.cestino-online.de/cecil

“Markenbeschwerde” bei Google

Freischaltung der Partner? Hier konnte Thre Anzeige stehen »

Rechtsprechung des OLG Ko6ln 6 U 48/10

Cecil® - Nu ook online verkrijgbaar bij V&D | vd.nl

www vd.nl/cecil

89?1 :00u, morgen in huis!

Die Frihjahrskollektion Anzeigen
Jacken, Shirts, Jeans und mehr, keine Versandkosten!

Wellensteyn Jacken - Damenjacken
sfino-online de/cecil
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4. KOOPERATION STATT KONFRONTATION

Viele Probleme resultieren aus der Sorge der Partner, eigenen Umsatz an den
online-Shop des Herstellers zu verlieren.

Ein moderner Multichannel-Ansatz gleicht die Interessen von Hersteller und
Handler an und schafft einen wesentlichen Beitrag zur Minderung von
Konfliktpotentialen.

Angebote bei der CBR:

= Kostenlose Uberlassung von Bildmaterial fiir Partner-Onlineshops
= Affiliate-Programm
» Multichannel-Programm
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4. KOOPERATION STATT KONFRONTATION
MULTICHANNEL-ANGEBOT
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KOOPERATION STATT KONFRONTATION
MULTICHANNEL-ANGEBOT

4.

MOBILE

<
R

2

Nesagn put*

WICHTIGSTE
TRENDS

Stationarer Einzelhandel vor Ort:
Direkte Interaktion mit der Kundin

03.09.2013
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4. KOOPERATION STATT KONFRONTATION
MULTICHANNEL-ANGEBOT
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4. KOOPERATION STATT KONFRONTATION
MULTICHANNEL-ANGEBOT

CEEI L Wilkommen bei Mein CECIL Hannowve

Website/lFacebook
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my
Ml StreetOne|

Street One Partner Store
DUISBURG =
' Duisburg

573 ,Gefallt mir*-Angaben ' 71 sprechen dariber * 22 waren hier

(

' ) Gefallt mir ' ’ Nachricht senden %

@ Bekleidungsgeschaft Fir Frauen 4
Q Kdnigstr. 48, 47051 Duisburg

W 0203 7399368 v

® Heute: 09:30 - 20:00
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VW U P E‘{‘n bisschen mehr
GEWINN —y
o il
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Warenkorb
0 Artikel

B Street One ALL STYLES | NEW | KEYLOOKS | TOP SELLER | SALE a| (== o00e

Accessoires
T-Shirts/Tops
Blusen/Tuniken
Hosen
Denim/Jeans
Racke/Kleider
Jacken &mehr

Strick/Sweatshirts

C \
éc’ 50"’(’ K(/L}{Arm

Jede Woche 100,00 €

Einkaufsgutschein gewinnen

-30% -50% -70%

INSPIRATION OUTFITS >> JETZT ANGEBOTE SICHERN >> JETZT MITMACHEN

HE A=l 77 s
B KAUF AUF RECHNUNG M5 GRATIS VERSAND' & KOSTENFREIE RUCKSENDUNG @ 48h LIEFERUNG’
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